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L a Importancia ael
Autoconocimiento

Inteligencia Emocional en Liderazgo



66

“Sopre T0da Cosa guardaada,
guaraa tu corazon; porque
de élmana la vida.”

Proverbios 4:23



¢ Qué €es el
Autoconocimiento?

Comprender nuestras emociones y
reacciones en el liderazgo

Nuestras emociones

El autoconocimiento inicia con la capacidad de
identificar nuestras emociones, lo cual es esencial para
tomar decisiones y responder adecuadamente.

Forfalezas y debilidades

Reconocer nuestras fortalezas y debilidades permite
a los lideres aprovechar sus habilidades y trabajar en
dreas que requieren desarrollo personal.

Reacciones ante el estrés

Comprender cémo reaccionamos ante el estrés nos
ayuda a gestionar situaciones dificiles y a mantener la
calma en momentos criticos.



AUtoconocimiento
en el Liderazgo

Comprender y manejar emociones
para liderar eficazmente

Reconoce o que siente

Un lider efectivo debe ser consciente de sus emociones,
lo que le permite actuar de manera mas reflexiva y
menos impulsiva.

Entiende por gué lo siente

Comprender las razones detrds de sus emociones
ayuda a los lideres a gestionar mejor sus reacciones y a
tomar decisiones mds informadas.

Evita reacciones impulsivas

La autorregulacion emocional permite a los lideres
controlar sus respuestas, evitando decisiones
precipitadas que pueden afectar negativamente a su
equipo.



Autorregulacion
EMOCIONA

Manejo saludable de emociones



66

"Mejor es el gue tarda en
airarse gue el fuerte.”

Proverbios 16:32



R ‘ T -
A INTeligencio
g Escuchar activamente antes de reaccionar es
< |"' rG | fundamental para comprender diferentes perspectivas
u u y evitar malentendidos en entornos multiculturales.

Como la autorregulacion mejora lo Mostrar paciencia
comunicacion intercultural

Escuchar antes

La paciencia permite que las interacciones sean mds
fluidas, evitando reacciones impulsivas que pueden
generar tensiones innecesarias entre diversas culturas.

Buscar comprension

Buscar comprender a los demds fomenta un ambiente
de respeto y colaboracién, esencial para un liderazgo
efectivo en contextos diversos.



¢ Como influye el
MAaNejo
emocional?

Reflexiona solbore fu estilo de liderazgo y
decisiones




IMPACTO
EMociondl

La imporfancia del manejo
emocional en el liderazgo

Decisiones Sabios

El control emocional permite evaluar opciones y tomar
decisiones mds informadas, lo que resulta en resultados
positivos para el equipo y la organizacion.

Reduccion de Conflictos

Manejar las emociones ayuda a prevenir malentendidos y
reacciones impulsivas, creando un ambiente de trabajo mds
armonioso y colaborativo entre los miembros del equipo.

Construccion de Confianza

La autorregulacion emocional fomenta un entorno seguro
donde los colaboradores se sienten valorados, lo que
fortalece la confianza y la cohesién en el equipo.



Ejlemplo PosITIVO

Respuesta serena ante criticas

Un lider recibe criticas constructivas de su equipo. En
lugar de reaccionar de manera defensiva, escucha
atentamente, reflexiona y responde con calma, lo que
fortalece la confianza y el trabajo en equipo.




Ejlemplo Negartivo
Impacto del enojo en el liderazgo

Un lider que corrige a un voluntario con enojo frente al
grupo crea un ambiente de trabajo tenso. Aunque el
error se corrige, se destruye la confianza y la cohesion
del equipo.




Actividad de Reflexidon

Describe una situacion

Reflexiona sobre un momento donde tus emociones
influyeron en una decision importante. Considera su
impacto en el resultado final.

Qué harias diferente

Piensa en coémo hubieras manejado la situacion de
manera diferente, considerando tus emociones y la
respuesta que elegiste en ese momento.

Resulfado posifivo

EvalUa si el resultado de esa situacion fue beneficioso
o si, por el contrario, tuvo efectos negativos en tus
relaciones o decisiones.

Autorregulacion emocional

Reflexiona sobre cémo la autorregulaciéon emocional te
puede ayudar a enfrentar situaciones futuras y a
mejorar tu liderazgo personal y profesional.



Conclusion

Resumen de lOS ClOV@S del |IderCIZQO El autoconocimiento permite a los lideres reconocer sus

efectivo emociones, lo que fortalece su capacidad para tomar
decisiones informadas y dirigidas.

Autoconocimiento

Autorregulacion

La autorregulacion ayuda a los lideres a gestionar sus
emociones efectivamente, evitando reacciones
impulsivas que pueden afectar su influencia y decisiones.

Sabiduria emocional

La sabiduria emocional permite a los lideres navegar
situaciones complejas, facilitando la comprensiéon y la
conexion con otros en su entorno.



¢ COmMo influyen
las emociones”?

Reflexiona sobre su impacto en el liderazgo
efectivo
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